


	枣庄市市场监管综合执法支队工作信用承诺事项

	(此表用于单位每季度工作信用承诺事项的公开发布)

	事业单位名称：枣庄市市场监管综合执法支队                                                   填报日期： 2021 年 2 月 22 日


	第一
季度工作计划
	事项类型
	事项
	承办机构名称、地址、联系方式
	季度工作计划

	
	为机关提供支持保障
	事业单位改革试点相关工作
	综合科（电话：0632-3256731）
地址：枣庄市新城嘉陵江路77号。
	重点任务
	按照市市场监管局安排，提供事业单位改革基础材料、按要求上报章程、机构职能编制规定草拟稿及第一次深化后的业务范围清单，稳步推进事业单位改革试点相关工作。

	
	
	
	
	主要职责
	根据市级事业单位改革试点要求及市市场监管局安排，通过制定或完善机构职能编制规定、章程、业务范围清单等事项，进一步完善事业单位治理体系和制度机制。

	
	
	
	
	科技创新
	暂无

	
	
	
	
	提质增效
	暂无

	
	为机关提供支持保障
	信用体系建设试点相关工作
	综合科（电话：0632-3256731）
地址：枣庄市新城嘉陵江路77号。

	重点任务
	1.完成第一季度工作信用承诺事项的公开发布；
2.完成第一次深化事业单位业务范围清单化管理工作；
3.完成事业单位机构职能编制规定、事业单位章程的正式上报。

	
	
	
	
	主要职责
	全面落实深化市级社会信用体系建设各项要求，逐步建立公益目标明确、激励机制完善、外部监管健全的事业单位信用体系，将日常监管融入事业单位信用体系建设之中，实现事业单位监管常态化、信息化、制度化。

	
	
	
	
	科技创新
	暂无

	
	
	
	
	提质增效
	深化事业单位业务范围清单化管理，结合参公管理人员日常考核，精细化开展绩效考核。 

	
	为机关提供支持保障
	市场监管领域行政处罚
	执法一科（电话：0632-3096559）、
执法二科（电话：0632-8699233）、
执法三科（电话：0632-3256715）、
执法四科（电话：0632-3286355）、
执法五科（电话：0632-3286305）、
执法六科（电话：0632-3286306）、
执法七科（电话：0632-3286303）、执法监督科（电话：0632-3256730）；
地址：枣庄市新城嘉陵江路77号。
	重点任务
	组织开展打击农村假冒伪劣食品等专项执法行动，进一步加大元旦、春节、两会期间食品、药品、、疫情防控物资、特种设备等重点领域执法检查力度，严查各类违法行为，全力保障节日期间安全。

	
	
	
	
	主要职责
	依法查处产品质量、标准化、计量、认证认可、特种设备、工业产品生产许可证管理、食品、药品、医疗器械、化妆品、食盐等领域违法违规行为。

	
	
	
	
	科技创新
	严格落实“四个最严”，严打各类违法违规行为，切实提高行政执法效能，打造执法典型经验。

	
	
	
	
	提质增效
	暂无

	
	为社会提供公益服务
	市场监管领域投诉举报处置
	举报处置指挥中心
（电话：0632-3319046）
地址：枣庄市新城嘉陵江路77号。
	重点任务
	按照省局投诉举报快速回应机制要求，快速稳妥处置各类投诉举报，积极维护消费者合法权益。

	
	
	
	
	主要职责
	负责上级交办、12345转办、本级受理的投诉举报的接收、交办、处置，综合指挥、协调全市系统投诉举报处置工作。

	
	
	
	
	科技创新
	暂无

	
	
	
	
	提质增效
	全面提高投诉举报24小时回应率、按时初查率、办结率等比率，切实提升服务百姓效能，力争实现群众满意100%。
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